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1. OBJETIVO
Esta Politica busca oferecer aos colaboradores oportunidades de desenvolvimento profissional
e pessoal, a fim de prover as competéncias técnicas e comportamentais de modo que todos tenham

seu potencial maximizado e alcancem os objetivos compartilhados.

2.  NORMAS DE REFERENCIA
a) Codigo de Conduta do Grupo CORPVS Seguranga;
b) Politica de Sele¢ao e Recrutamento do Grupo CORPVS Seguranga;
c) Politica de Direitos Humanos, Diversidade e Inclusdo do Grupo CORPVS Seguranca.

3. AMBITO DE APLICACAO
Esta Politica se aplica a todos os colaboradores do Grupo CORPVS Seguranga.

4. DEFINICOES

Colaboradores: Para fins desta Politica, entende-se como colaboradores todos aqueles que possuam
cargo, fung¢do, posi¢ao e/ou relagdo, societaria, empregaticia, de estagio, profissional, contratual ou de
confianca, independentemente da natureza destas atividades, sejam elas direta, indireta e/ou
secundariamente relacionadas com quaisquer atividades fim ou meio, com quaisquer empresas do
Grupo CORPVS Seguranga.

Reciclagem: Tem o objetivo de fazer com que os Colaboradores estejam continuamente atualizados
sobre os termos e responsabilidades descritos tanto nesta Politica quanto em todas as outras que a
empresa possui, de forma que os Colaboradores possam estar constantemente atualizados.
Treinamento de Desenvolvimento: Trata-se de um treinamento cujo objetivo ¢ transmitir os valores,
a missao e visdo Grupo CORPVS Seguranca, bem como conscientizar as politicas internas o
Colaborador ao estilo profissional e particular da empresa, consolidando a cultura do Grupo CORPVS

Seguranca.

5.  POLITICAS/PROCEDIMENTO
5.1. PREMISSAS
O Grupo CORPVS Seguranga entende o treinamento como oportunidade para a aquisi¢do de

novas habilidades por parte de seus colaboradores, contribuindo assim, com a melhorias das entregas
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esperadas por eles em suas fungdes. Entende, também, o desenvolvimento como o processo de
apropriacao de novos conhecimentos ¢ competéncias, resultando no aprimoramento de potencial e
melhoria continua.

Os programas de treinamento e aperfeigoamento devem ser elaborados com base em
competéncias e resultados, pautados pela busca permanente de melhoria, devendo atender aos
requisitos internos aplicaveis as exigéncias do cargo e aperfeigoamento dos processos de trabalho,
seja em aspectos técnicos ou comportamentais.

Entendemos por treinamentos técnicos toda e qualquer acdo de aprimoramento dos conhecimentos
relacionados aos processos de trabalho e seus aspectos legais.

O colaborador ¢ o principal agente do seu processo de desenvolvimento, comprometendo-se a
absorver e disseminar o conhecimento adquirido e transformar sua capacitagdo e treinamento em
solugdes que agreguem valor para o Grupo CORPVS Seguranga.

Os lideres tém papel fundamental no processo de capacitacdo e desenvolvimento dos
colaboradores, devendo engajar-se nesse processo, buscando acompanhar as melhorias profissionais
e os resultados na empresa, compreendendo as a¢des de treinamento como parte de um continuo de
educacao com foco em desenvolvimento e melhorias.

Todo e qualquer treinamento do Grupo CORPVS Seguranca tera suporte do Departamento de
Desenvolvimento Humano que serd responsavel pela estruturacdo do evento, coordenacdo das
atividades, emissdao de certificados, avaliacdo de reacdo, e anotagdo na ficha funcional dos

colaboradores.

5.2. METODOLOGIA
5.2.1. Treinamento de Integracao
Todos os colaboradores admitidos deverdo participar do Treinamento de Integracdo, que ocorre
semanalmente, as sextas-feiras. Sendo ministrado pela area de Desenvolvimento Humano (DH), com
a participacdo de profissionais de outros setores, como SESMT e Departamento de Seguranca, entre
outros, conforme a necessidade.
Podendo utilizar apresentagdes em slides e outros materiais institucionais, contendo informagdes
sobre o Grupo CORPVS Seguranga, sua historia, organograma, identidade organizacional, servigos e
produtos, politicas internas, programas de qualidade, beneficios oferecidos aos colaboradores e as

responsabilidades esperadas de cada um, conforme estabelecido no Codigo de Etica e Politicas
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Internas. Sendo apresentados o Canal de Denuncias, Canal de Acolhimento bem como os fluxos de
utilizacao desses canais e sua importancia para a ética, o bem-estar ¢ a integridade no ambiente de
trabalho.

Ao final, a drea de Desenvolvimento Humano aplicara uma avaliagdo, em formato de pesquisa,
com o objetivo de verificar o nivel de compreensao e assimilagdo dos contetidos apresentados.

Durante o treinamento, também serdao abordados temas relacionados a seguranca do trabalho,
incluindo a obrigatoriedade do uso de Equipamentos de Prote¢do Individual (EPI’s), bem como os
procedimentos de seguranca internos e externos que devem orientar o comportamento dos
colaboradores no exercicio de suas atividades.

Ao ser contratado e iniciar suas atividades na empresa, o colaborador recebera todas as
orientagdes e o suporte necessarios para acessar o Codigo de Etica, o Manual do Colaborador, o
Programa CORPVS na Escuta e as demais Politicas Internas, disponiveis no site:

http://intranet.corpvs.com.bt/.

Apobs a conclusdo, o gestor da area de lotagdo do novo colaborador devera realizar uma
apresentacdo especifico sobre o setor. Nesse momento, serdo apresentadas informagdes como os
objetivos do departamento, os processos de trabalho, o organograma e demais orientagdes pertinentes
a fungao.

A area responsavel pelo novo colaborador devera proporcionar sua adequada acolhida e
ambientacdo, promovendo sua adaptacdo a cultura organizacional da empresa.

Dessa forma, o Programa de Treinamento Inicial tem como objetivo assegurar que todos os
colaboradores recebam informagdes claras e completas sobre os procedimentos, normas e controles
adotados, garantindo o uso adequado das instalacdes, equipamentos e arquivos da empresa, bem como

o cumprimento das normas, politicas e diretrizes do Grupo CORPVS Seguranga.

5.2.2.Treinamento Desenvolvimento e Reciclagem

O Grupo CORPVS Seguranga, conforme acima definido, possui um processo de integragdo e
treinamento inicial de seus colaboradores, bem como um programa de reciclagem continua dos
conhecimentos destes com relagdo as principais leis e normas aplicaveis as suas atividades.

A empresa entende que um programa eficaz de treinamento inclui disposi¢des para assegurar

que:
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» O treinamento seja continuo, incorporando eventos atuais ¢ mudangas nos codigos,
politicas e servigos, bem como leis e regulamentos que digam respeito a sua atividade;

» O treinamento se concentra em instruir os Colaboradores quanto as politicas e valores
da empresa, dispondo ainda sobre as consequéncias do descumprimento delas.

Ademais, frisa-se que os programas de reciclagem serdo realizados periodicamente e
envolverdao a participagdo dos Colaboradores em cursos, palestras e treinamentos sobre temas
relacionados a atividade desenvolvida pelo Grupo CORPVS Seguranga, objetivando promover a
constante atualizagdo do conhecimento dos Colaboradores sobre a legislacdao, regulamentacdo e
autorregulamentagao aplicavel e sobre quaisquer outros temas relevantes ao exercicio de suas fungdes
e as atividades da empresa.

No processo de treinamento e desenvolvimento, a disponibilidade e o comprometimento do
Colaborador sdo de fundamental importincia para o aprendizado. Assim, ¢ obrigatorio que o
Colaborador assine a lista de presenca no dia do treinamento, e apds cada participagdo, tem a
responsabilidade de multiplicar o contetido e aprendizado, repassando-o a outros Colaboradores da
area/departamento.

O Levantamento Anual das Necessidades de Treinamento ou a identificacdo da necessidade
de agdes pontuais de treinamento devem ser feitos levando-se em consideracao:

- Admissdo de novos colaboradores, bem como promoc¢ado/transferéncia com a identificagdo de
competéncias a desenvolver para a execugdo correta das atividades da nova funcao;

- Implantacao ou atualiza¢dao de procedimentos de trabalho;

- Resultados das avaliacdes de potencial e de desempenho, ou outros indicadores advindos das
pesquisas de clima organizacional/canal de dentincias/outros;

- Planejamento estratégico;

Com base na analise das informagdes colhidas, o planejamento e a programacao dos
treinamentos serdo realizados pela area de Desenvolvimento Humano em conjunto com o Grupo
Gestor visando suprir as competéncias técnicas ou comportamentais demandadas.

Ao final de cada treinamento, devera ser aplicado pelo DH, para preenchimento pelo
colaborador(a) o Formulario de Avaliagao de Reacao de Treinamento.

O Formulario de Avaliagdo de Reagdo servira de base para feedback ao Facilitador do

Treinamento. A realiza¢do dos treinamentos internos sera comprovada mediante Registro do Evento
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Nos treinamentos realizados internamente devera ser utilizada, também, a Lista de Presenca
que deve ser escaneada e salva na pasta referente ao més de realizacao do treinamento.

A realizacdo dos treinamentos externos serd comprovada mediante Declaragdo de participacao/
Certificado/ Diploma, cuja copia devera ser arquivada junto a documentacdo do colaborador no RH.

E também de responsabilidade do Gestor da area, com acompanhamento do Departamento de
Desenvolvimento Humano, a programacao para multiplicacdo de conhecimentos adquiridos em
treinamentos externos ao restante da equipe, devendo ele sinalizar ao DH quando e quais participantes,
para que seja feita a organizagao necessaria.

O DH realizard anotagdo de participagdo dos colaboradores nas ag¢des de treinamento e
desenvolvimento e realizara a anotacdo na ficha funcional de cada colaborador mediante a sua
participacao.

Todos os formularios e documentos utilizados serdo arquivados em pasta de forma eletronica
(pasta digital).

A participagdo dos colaboradores nas agdes de treinamento e desenvolvimento, sejam internas

ou externas, ndo implica em promog¢des ou aumentos salariais.

6. RESPONSABILIDADES
A area de Desenvolvimento Humano (DH) € responsédvel pela divulgacdo do presente
procedimento e por assegurar a sua implementacdo. A gestdo do Grupo CORPVS Seguranca ¢

responsavel por aplicar o presente procedimento em seu cotidiano.

7. RESULTADOS ESPERADOS

O Grupo CORPVS Seguranga busca que haja principios, critérios e processos claros para a
promocao das agdes de treinamento e desenvolvimento dos seus colaboradores por meio de um
programa de integracao e desenvolvimento claro e definido, de modo que todos sejam inspirados a
cooperar entre si, buscando o alcance dos objetivos do Grupo CORPVS Seguranga por meio da
vivéncia dos valores desta.

Além disso, o Grupo CORPVS Seguranca almeja que os seus colaboradores se sintam
valorizados, tendo seu potencial reconhecido através de praticas de investimento na atualiza¢ao dos

seus talentos, minimizando desafios da posi¢do e gerando oportunidades.
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8. EXCECOES

As excegoOes ao constante nesta Politica deverao ser tratadas junto a Diretoria.

9. REGRAS DE CONSEQUENCIAS
O nao cumprimento desta politica pelos Colaboradores envolvidos nos processos descritos neste

documento constitui violagao e acarretara a aplicagdo das medidas e penalidades cabiveis previstas no

Cédigo de Etica da CORPVS.

10. AREAS ENVOLVIDAS
- Departamento de Compliance;
- Comité de Etica;
- Desenvolvimento Humano;
- SESMT;
- Departamento de Seguranga;
- Recursos Humanos;

- Diretoria Operacional.

11. APROVACAO/VIGENCIA
Esta Politica devera ser revisada periodicamente, no minimo 1 (uma) vez a cada 3 (trés) anos ou

sob demanda e submetida a aprovacao da Diretoria Operacional.

[ it
Bginaldo/Oliveira Silva

DIRETOR DE OPERAGOES

CONTROLE DE REVISAO
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