Saiba como enviar uma reclamacao pelo site da Corpvs

Acesse Nosso site
WWW.COrpvs.com.br

No menu lateral,
clique em

Area do Cliente,
em sequida,
clique em
Sequnda Via de
Boleto

Insira seu

(0digo de Usuario
e Senha,

em sequida, clique
no botao Login
para acessar as
opcoes do sistema

(lique no icone
SAC para exibir a
caixa de dialogo
Cadastro de
Reclamacoes

Insira 0 Nome do
Cliente e descreva sua
reclamacado.

Clique no botao
Gravar para finalizar

0 Processo

Uma mensagem
Reclamacao
(adastrada com
SUCesso serd
exibida indicando
o final do processo

Para visualizar

a reclamacdo,
selecione o item
e clique no icone
ao lado.

Para fechar a caixa,

clique no botao
Sair

Para alterar o texto
da reclamacao,
clique no botdo
Fditar. Altere o texto
e, em sequida,
clique no botao
Gravar

Uma mensagem
Reclamacao Alterada
COIM SUCEsS0 serd
exibida indicando

o final do processo




